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آغاز سے پہلے 
 یہ درخواست مکمل کرنے سے پہلے یقینی بنائیں کہ آپ کے پاس: 

 ہے CRN  -)سروسز آسٹریلیا )سنٹرلنک( کا جاری کردہ( کسٹمر ریفرنس نمبر 

 تفصیلات اور رابطہ تفصیلات ہیںآپ کی ذاتی 

آپ کی بجلی کی کمپنی اور اکاؤنٹ کی تفصیلات ہیں۔

 چیک لسٹ

اہلیت کے تقاضے
 اس رعایت کا اہل ہونے کے لیے ضروری ہے کہ:

کے رہائشی ہوں NSWآپ اس وقت 

اپنی چنی ہوئی بجلی کی   آپ کی بنیادی رہائشگاہ پر بجلی کی سپلائی کے لیے بجلی کا اکاؤنٹ آپ کے نام پر ہو، آپ کی 

 کمپنی )ریٹیلر( کے گاہک کے طور پر 

 (FTB)کے مالی سال کے لیے فیملی ٹیکس بینیفیٹ 21-2020آسٹریلین گورنمنٹ کے ادارے سروسز آسٹریلیا نے آپ کو 

 اور ادائیگیاں ملی ہوں،  FTBمیں  21-2020کے لیے اہل پایا ہو اور آپ کو اس اہلیت کی بنیاد پر  Bیا پارٹ   Aپارٹ

ادائیگیوں کی اہلیت کو سروسز آسٹریلیا )سنٹرلنک(   FTBملا ہو اور آپ کی  FTBکے مالی سال میں  21-2020آپ کو 

 )سال ختم ہونے کے بعد حسابات ایڈجسٹ کیے ہوں(۔ نے فائنل کیا ہو 

NSW  پر رعایت سے  انرجیمیں گھرانوں کے لیےNSW  کی  کے بلوں  انرجیمیں زیرکفالت بچوں والے گھرانوں کو اپنے

 ہے۔ ملتیمیں مدد  ادائیگي

کی کمپنی سے ملتا ہے اور آپ اہلیت کے تقاضے پورے کرتے ہیں تو آپ گھرانوں کے   انرجیاگر آپ کو بل براہ راست آپ کی 

 پر رعایت کی درخواست دے سکتے ہیں۔ انرجی لیے 

کی  تک  180$ڈیپارٹمنٹ آف پلاننگ، انڈسٹری اینڈ انوائرنمنٹ سے  NSWاپنے انرجی کے بل پر  اگر آپ اہل ہوں تو آپ کو

 ۔ رعایت ملے گی

بجے ختم ہو جائے گا۔  11کو رات  2022جون   15درخواست دینے کا موقع بدھ 

-www.service.nsw.gov.au/transaction/apply-family آپ یہاں آن لائن درخواست دے سکتے ہیں:  

energy-rebate-retail-customers 

یہ فارم ان گھرانوں کے استعمال کے لیے ہے جنہیں اپنی چنی  

 ہوئی بجلی کی کمپنی )ریٹیلر( سے بجلی کا بل آتا ہے۔
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 اہم معلومات 

 بجے ختم ہو جائے گا۔  11کو رات  2022جون   15درخواست دینے کا موقع بدھ 

اور آپ گھرانوں کے لیے بجلی پر رعایت کے لیے اہلیت   کنسیشن کارڈ یا ہیلتھ کیئر کارڈ ہےاگر آپ کے پاس سروسز آسٹریلیا کا 

)ریٹیل کسٹمرز یعنی کمپنی کے    20$کے تمام تقاضے پورے کرتے ہیں تو آپ کے لیے رعایت کی نچلی زیادہ سے زیادہ شرح 

 Low)رکھنے والے گھرانوں کے لیے رعایت میں کم آمدن   NSWگاہکوں کے لیے( کا کریڈٹ منظور ہو جائے گا کیونکہ آپ 

Income Household Rebate)   کے بھی اہل ہیں۔ ریٹیل کسٹمرز کے لیے کم آمدن رکھنے والے گھرانوں کی رعایت کے

-www.service.nsw.gov.au/transaction/apply-low-income   بارے میں مزید تفصیلات یہاں دستیاب ہیں

household-rebate-retail-customers 

 

 مزید معلومات
دیکھیں:    Service NSWیہاں   سائیٹ  ویب  -www.service.nsw.gov.au/services/concessions-rebates کی 

and-assistance   یا 

Service NSW   :788 137 کو کال کریں 
 

 پرائیویسی نوٹس 
NSW 4ڈیپارٹمنٹ آف پلاننگ، انڈسٹری اینڈ انوائرنمنٹ )ڈیپارٹمنٹ(، پتہ Parramatta Square, 12 Darcy 

Street, Parramatta NSW 2150 پرائیویسی اور ذاتی تفصیلات کے  ، آپ کی ذاتی تفصیلات کے انتظام کے لیے

 کا پابند ہے۔  1998تحفظ کے ایکٹ 

ڈیپارٹمنٹ ان مقاصد سے آپ کی ذاتی تفصیلات اکٹھی کر رہا ہے کہ بجلی پر رعایت کے لیے آپ کی درخواست پر کام کرے  

میں آپ کی اہلیت پر غور کرنا بھی شامل ہے(، اگر آپ اہل ہوں تو آپ کو رعایت کی رقم ادا کرے، انرجی ریبیٹس سکیم کا نظم   )جس

 ریبیٹ پروگرام کا آڈٹ کرے جس میں گاہکوں سے ان کے تجربات کے متعلق سروے کرنا شامل ہے۔ و نسق کرے اور  

اس فارم کو مکمل کرتے ہوئے آپ کسی اور شخص کی ذاتی تفصیلات فراہم کر سکتے ہیں۔ ہمیں یہ تفصیلات دینے سے پہلے  

یویسی نوٹس کے مطابق ان معلومات کے  ضروری ہے کہ آپ اس شخص سے اس کی معلومات ڈیپارٹمنٹ کو دینے اور اس پرائ 

 استعمال کی اجازت لیں۔

نمبر سروسز آسٹریلیا کو یہ طے کرنے کے لیے دے گا کہ آیا آپ رعایت لینے کے اہل ہیں۔    DVAیا  CRNڈیپارٹمنٹ آپ کا

ڈیپارٹمنٹ آپ کی ذاتی تفصیلات کسی تیسرے فریق کو دے سکتا ہے جسے رعایت کا آڈٹ انجام دینے کے لیے مقرر کیا گیا ہو۔  

 ہ قانون نے اس کی اجازت دی ہو۔ ڈیپارٹمنٹ آپ کی ذاتی تفصیلات اس صورت کے علاوہ کسی کو نہیں دے گا ک

اس رعایت کے لیے درخواست دینا لوگوں کی مرضی پر منحصر ہے۔ تاہم اگر آپ درخواست دینے کا فیصلہ کریں تو سوائے اس کے  

ے آپ  کہ کچھ اور بتایا گیا ہو، وہ تمام ذاتی تفصیلات ڈیپارٹمنٹ کو فراہم کرنا ضروری ہو گا جو آپ کی درخواست پر کارروائی کے لی 

 سے براہ راست طلب کی گئی ہیں۔

آپ کو اپنی وہ ذاتی تفصیلات دیکھنے کا حق ہے جو ڈیپارٹمنٹ کے پاس ہوں۔ آپ کو یہ درخواست کرنے کا بھی حق ہے کہ ڈیپارٹمنٹ  

 ان معلومات کو تازہ کرے یا ان میں تبدیلی کرے۔ مزید تفصیلات کے لیے یہاں ای میل کریں: 

rebates@energysaver.nsw.gov.au 
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 یہ فارم مکمل کرنے کا طریقہ
 انگریزی حروف استعمال کریں۔ بڑےبراہ مہربانی یہ فارم مکمل کرتے ہوئے  •

آپ کے بجلی کے   اور کے خطوط میں  FTBکے  21-2020 کے درخواست گزار کا نام بالکل وہی ہونا ضروری ہے جو آپ  •

 بل/انوائس پر لکھا ہے۔ 

 ضروری ہے کہ درخواست میں لکھا گیا پتہ درخواست گزار کا بنیادی رہائشی پتہ ہو۔  •

 

 درخواست گزار کی تفصیلات
 

CRN  :)سروسز آسٹریلیا( 

 نام کا پہلا حصہ: 

 نام کا آخری حصہ: 

 رہائشی پتہ: 

 سبرب: 

 پوسٹ کوڈ: 

 لیے فون نمبر: رابطے کے 

 ای میل ایڈریس: 

 خط لکھنے کا پتہ )اگر یہ اوپر لکھے پتے سے مختلف ہو تو(: 

 سبرب: 

 پوسٹ کوڈ: 

 بجلی کی کمپنی کی تفصیلات
 

 بجلی کی کمپنی کا نام: 

 بجلی کا اکاؤنٹ رکھنے والے کا نام: 

 بجلی کے اکاؤنٹ کا نمبر: 

 نمبر:  (NMI) نیشنل میٹر آئڈینٹیفائر 

ہندسے ہوتے ہیں، کوئی حروف یا   11سے شروع ہوتا ہے اور اس میں   4نمبر آپ کے بجلی کے بل پر لکھا ہوتا ہے۔ یہ  NMIآپ کا 

نمبر نہ دیکھ سکتے ہوں تو براہ مہربانی اس درخواست کے ساتھ اپنے مکمل بل کی کاپی بھیج   NMIعلامات نہیں ہوتیں۔ اگر آپ اپنا 

 ست میں شامل کر دیں گے۔ دیں اور ہم آپ کے لیے یہ نمبر درخوا
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اپنی نمائندگی کے لیے کسی اور شخص کو استعمال کرنے پر رضامندی  
)یہ حصہ بھرنا لازمی نہیں( 

یہ حصہ صرف تب مکمل کریں کہ آپ اس درخواست کے سلسلے میں کسی اور شخص کو اپنی نمائندگی کے لیے استعمال  

 کرنا چاہتے ہوں۔ 

 کو   میں 

پر رابطہ کیا جا سکتا ہے، اجازت دیتا/دیتی ہوں کہ وہ  جن سے فون نمبر 

o اس درخواست پر کارروائی میں مدد کے لیے میری طرف سے ڈیپارٹمنٹ سے بات کریں 

o اس درخواست پر کارروائی میں مدد کے لیے اس فارم میں دی گئی معلومات کی وضاحت کریں۔

حاصل کر لی ہے کہ وہ میری نمائندگی کے لیے رضامند ہے اور میں نے    میں نے مندرجہ بالا نامزد شخص سے تصدیق

 اسے بتایا ہے کہ اس کی تفصیلات کا حصول اور انتظام اس فارم میں شامل پرائیویسی نوٹس کے مطابق کیا جائے گا۔

پر   rebates@energysaver.nsw.gov.auیا   9255 8073 02میں سمجھتا/سمجھتی ہوں کہ میں کسی بھی وقت

  انرجی ریبیٹس ٹیم سے رابطہ کر کے یہ اجازت واپس لے سکتا/سکتی ہوں۔

درخواست گزار کا اقرار نامہ اور اجازت دینے کا بیان

ساکن   میں )یہاں اپنا نام لکھیں(، 

: ی پتہ( )بنیادی رہائش

 نے چیک لسٹ اور پرائیویسی نوٹس سمیت اس درخواست فارم میں لکھی تمام معلومات پڑھ اور سمجھ لی ہیں •

اقرار کرتا/کرتی ہوں کہ اس درخواست میں فراہم کردہ تمام معلومات میرے بہترین علم کے مطابق سچ اور درست ہیں •

سروسز آسٹریلیا سے میری بطور کسٹمر تفصیلات اور کنسیشن کارڈ کے حوالے سے  سمجھتا/سمجھتی ہوں کہ ڈیپارٹمنٹ  •

استعمال کرے گا تاکہ ڈیپارٹمنٹ یہ طے کر   eServicesمیرے متعلق معلومات لینے کے لیے سروسز آسٹریلیا کی 

 سکے کہ آیا میں رعایت لینے کے لیے اہل ہوں۔ 

سمجھتا/سمجھتی ہوں کہ ڈیپارٹمنٹ میری کمپنی سے رابطہ کر کے تصدیق کرے گا کہ میں اس کمپنی کا/کی   •

حالیہ گاہک ہوں اور اس فارم میں شامل تمام تفصیلات میری کمپنی کو بتائے گا۔ 

 رابطے کے لیے رضامندی )یہ حصہ بھرنا لازمی نہیں ہے( 

ی درخواست دینے کے تجربے کے متعلق مجھ سے رابطہ کر سکتا ہے۔ میں رضامند ہوں کہ ڈیپارٹمنٹ میرے رعایت ک

پاور آف اٹارنی یعنی مختار نامہ )جب درخواست پر پاور آف اٹارنی کے تحت دستخط کیے گئے ہوں( 

میں نے اس درخواست کے ساتھ پاور آف اٹارنی کی مصدّقہ کاپی لگا دی ہے۔ 

: تاریخ درخواست گزار کے دستخط: 

فارم جمع کروانے کا طریقہیہ 
یا   rebates@energysaver.nsw.gov.au مکمل کیا ہوا فارم اس پتے پر ای میل کریں:

  مکمل کیا ہوا فارم اس پتے پر پوسٹ کریں: 

 NSW Family Energy Rebate, PO Box 435, Parramatta NSW 2124.   اگر آپ پوسٹ میں فارم بھیج رہے

کاغذات پر سٹیپل پنیں یا ٹیپ نہ لگائیں۔  ہیں تو
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